Otobil
OTOBIL MUSTERI SOZLESMESI

1-TARAFLAR VE TANIMLAR

Bir tarafta Universite Caddesi No:85 BORNOVA-ZMR adresine mukim AKINTURK PETROL VE PETROL
URUNLERIi LIMITED SIRKETI (bundan béyle Distribiitor diye anilacak) ile diger

(bundan bodyle Musteri olarak anilacak) arasindaki Opet’in  Tlrkiye’de uygulamaya koyacajl ve
sozlesmede tanimlar béliminde agiklanan Opet elektronik yakit ikmal ve bilgi sisteminin (bundan
bdyle Otobil olarak anilacaktir) faaliyetine yonelik olarak asajida belirtilen sartlara havi isbu
s6zlesmeyi imzalamislardir.

OPET

Kendi adi altinda bayilik sistemi ile isletilen akaryakit istasyonlarina ve mdisterilerine akaryakit, madeni yaj
ve benzeri Urlnleri temin eden ve Otobil olarak adlandirilan faaliyetin Tirkiye genelinde tek vyetkili
saticisidir.

DISTRUBUTOR

Opet tarafindan, Opet Urinlerinin tlketicilere satilmasi  igin munhasir bayilik anlasmasi ile
yetkilendirilmis gercek ve tizel kisilerdir.

MUSTERI

Araglarina Otobil Unitesi takilan ve bu sayede sisteme dahil olan akaryakit istasyonlarindan Grin alimi
sirasinda higbir bedel 6demeyip bilahare godnderilecek faturalara binaen 6deme yapacak bireysel
kullanicilar veya tasit filosuna sahip kuruluslardir.

OTOBIL

Kullanim hakki tamamen Opet’e ait olan Otobil’e dahil olup igine kimlik Unitesi takilan tasita yine Otobil'e
dahil olan bir istasyondan nakit veya kart gibi herhangi bir vasita ile 6édeme yapmaksizin, akaryakit
verilmesini sajlayan ve ikmal sirasinda doluma ait bilgileri elektronik ortamda merkeze ve musteriye
gonderecek olan bir sistem agidir.

2-TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI
1-DISTRUBUTORUN YUKUMLULUKLERI;

1.1- Distributér , Musterinin Otobil sistemine dahil edilmesi gereken teknik islemleri tam ve eksiksiz
olarak saglayacaktir.

1.2- Distribitor , Otobil sisteminin aksaksiz galismasi icin her tarli teknik ekip ve techizati Opet'ten
talep edecektir.Sistemin teknik destek ve egitimleri Opet tarafindan organize edilecektir.

1.3- Distributér , Musterinin verdidi bilgiler dogrultusunda , Otobil Unitelerini programlayarak |,
araclara montesini Ucretsiz olarak yapacaktir.

1.4-Distribitdér , Musterinin  verdi§i  bilgiler dojrultusunda , _anahtarlik tipi Otobil Unitelerini
programlayacaktir

1.5- Distributor , Musteriye sisteme dahil Opet akaryakit istasyonlarindan alim yaptiyi akryakit igin
fatura alisveris aninda verilmeyecektir.Distribitor bu alimlar neticesinde 15(onbes) gunlik periyodlar
halinde Musteriye fatura kesecektir.

1.6- Distribtor , MUsteriye Otobil'in ¢alismasi ile ilgili efitim verip , gerekli dokimanlari sajlayip , tasit
sUruculerine ikmal yapabilecekleri Opet Otobil sistemine dahil istasyonlari gdsterir harita ve/veya

listeleri Opet'ten temin edecektir.

1.7- Distribltor’ Gn tlzel Kisiliginin dejismesi veya Distribitér'in herhangi bir  kisi ile ortaklik tesis
etmesi veya Distribitor'in isbu sézlesmeyi butin hak ve yikumlllUkleriyle Gglincu kisilere devretmesi
durumunda(opet c¢atisi altinda), Musteri isbu s6zlesmenin gerek dedisen tizel kisilik ile gerek kurulan
ortaklik ile gerekse de isbu sbzlesmeyi devralan Uglinci kisi ile devam etmesi Tum Eczaci
Kooperatiflerinin onayina baghdir.

2- MUSTERININ YOKUMLULUKLERI

2.1- Mugsteri, Otobil sistemine dahil olacak araglarinin, sisteme dahil olabilmesi ve programlanabilmesi igin
gerekli bilgileri Distribitor'e verecektir. Bu bilgiler Musteri bilgi formu ve Mdusteri arag bilgi formu(EK-1)
doldurularak Distributér’e iletilecektir.

2.2- Musteri, online 6deme ydntemiyle yapacagi édemeler ile kendisine limit tanimlayacak ve kullanimlarina
iliskin faturalar kendisine takip eden ayin 15. ve 30. giiniinde e-posta yoluyla iletilecektir. Musteriye pompa
fiyati Uzerinden %2,5 iskonto uygulanacaktir.

2.3- Msteri, yetkili bir eleman tayin ederek, bu sézlesmenin imzalanmasi tarihinden itibaren 3 (Ug) gin
icinde Distrubltor'e bildirecektir. Bu yetkili Otobil sisteminin isleyisi acisindan Musteri tarafinda bilgi
akisini temin edecektir.
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2.4- Musteri, Otobil Unitesi takilacak olan belli sayidaki aracini Disribatér tarafindan belirlenecek program
dahilinde , kendi tesislerinde hazir bekletecek ve montaj icin gerekli zaman ve zemini temin
edecektir.Montaj ekibine , araglar Musterinin yetkilisi tarafindan kontrol edilerek teslim edilecektir.Montaj
tamamlandiktan sonra arag Musterinin yetkilisine tanzim edilerek bir tutanakla teslim edilecektir.

2.5- Mugsteri , Otobil’e dahil olan aracin satiimasi , ¢alinmasi , kaybolmasi veya kaza gegirmesi gibi
hallerde durumu derhal Distrubitér'e bildirecektir.Bu bildirim mesai glinleri ve mesai saatleri iginde
yapilacaktir.Bu bildirimin yapilmamasi veya ge¢ yapilmasi halinde gegen siirede s6z konusu

araglar tarafindan yapilacak olan akaryakit alimlarindan Musteri sorumlu olacaktir.

2.6- Otobil takilan tasittaki sistemin calsmasi DistribGtor tarafindan 3(lGg) yil garanti altina
alinmustir.Kullanici hatasindan dojmadiji surece ariza durumunda servis Opet tarafindan Ucretsiz
verilir.

2.7- Mugsteriye teslim edilmis olan Otobil Unitelerinin kullanim hakki Opet'e aittir.Bu Unitelerin takildigi
araglarin rehin verilmesi veya haciz uygulanmasi halinde , MUsteri ara¢c Uzerindeki bu Unitenin Opet'e
ait oldujunu ve kandisine ait olmadigini 3.(Ggtincl) kisilere ve resmi memurlara séylemek ve durumu

derhal Opet’e bildirmekle mukelleftir.

2.8- Musteri , akaryakit alimlari neticesinde bayiden Otobil sistemince bilgilerin belirtildiji  2(iki) nisha
fisten birini talep edecektir. Nushanin bir tanesi bayinin uhdesinde kalacaktir.MUsterinin - alim  tutarina
itiraz etmesi halinde ise bayi saklamakta olduju belgeleri gostermekle yukimlidir.Musteri elindeki ~ fisi
ibraz etmeksizin itiraz etmis ise bu itiraz dikkate alinmayacaktir.

3-GIZLILIK

Taraflar isbu s6zlesme ile ilgili her bilgiyi tam bir gizlilik igerisinde saklayacak , yasal makamlar
haricinde , bir tarafin yazili onayi olmaksizin higbir makama s6zlesme hakkinda bilgi vermeyecektir.

4-SOZLESMENIN SURESI

sbu sézlesmenin imza tarihinden itibaren 1 (BR) yil siire ile gegerlidir.Taraflar sézlesmenin sona erme
tarihinden 1 ay Oncesinden birbirlerine herhangi bir feshi ihbarda bulunmamalari halinde isbu
s6zlesme ayni sartlarda ve sire ile yenilenmissayilacaktir.

5-FESIH

5.1-Distribitoér'iin bu sézlesmede yazili  yUkUmlUlUklerini  yerine  getirmemesi ve bu sebeple
s6zlesmenin Mdusteri tarafindan siresinden 6nce feshi durumunda Opet her ne nam altinda olursa
olsun bir tazminat veya benzeri nitelikte bir meblaj talep etmeyecektir.Piyasa kosullarindaki olajanusti
dejisiklikler ve Opet'ce distribltoére taninan iskonto ve kar marji oranlarinda degisiklik yapilmasi durumunda
distribUtériin musteriye tanidiji iskonto oranlarinda degisiklik yapma hakki vardir.

5.2- SoOzlesmenin suresi sonunda yenilenmeyerek feshedilmesi halinde Mdusterinin araglarinda bulunan
Otobil Uniteleri 15 (onbes) glin igerisinde Opet yetkili servislerinde sékimi gerceklestirilerek Mdgsteri
tarafindan Distribltore teslim edilecektir.

5.3- Musteri ,araclarina takili Otobil Urlnlerini U¢ aydan fazla sire ile kullanmadiji ve/veya satin aldiji
akaryakitlara ait fatura edilen bedelleri vadesinde ddemedii takdirde isbu s6zlesme herhangi bir bildirime
gerek kalmaksizin Distribitérin s6zlesmede bulunan haklarn sakli kalmak kaydiyla fesih edilmis sayilir,bu
nedenle Musteri higbir tazminat talep hakki olmadidini pesinen kabul eder.

6-UYUSMAZLIK

Taraflar arasinda vukuu bulacak anlasmazliklarda , lzmir Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

7-KAYITLI ELEKTRONIK POSTA VE TEBLIGAT ADRESI

Yukarida belirtilen adreslerdeki deiisiklijin karsi tarafa bildiriimis olmamasi halinde bu adreslere
yapilacak olan her tirli tebligatin gegerli oldujunu taraflar karsilikh olarak kabul ve taahhut
etmislerdir.

7.1- Musteri,her turlu tebligat icin oncelikle Akintlirk-Opet 'e bildirecedi Kayith Elektronik Posta(KEP)
adresinin gecerli olacajini ,ejer KEP adresimevcut dejilse , isbu S6zlesmenin imzalanmasini muteakip 15
gun icin de gerekli islemleri yaparak KEP adresini Akintlrk'e bildirecegini ve bu adresinin 6102 sayili Turk
Ticaret Kanunu'nun 1525 inci maddesince gegerli oldugunu,ayrica KEP adresinin alinamamasi halinde veya
her hallikarda taraflar bélimunde yazili adresini kanuni ikametgah ittihaz ittihaz ettigini, degisikliklerin ihbar
edilmemesi halinde anilan adrese yapilacak tebligatlarin gegerli oldugunu kabul ve beyan eder. Taraflar,
isbu s6zlesmede yer alan adreslerinin akinturk@hs01.kep.tr Akintiirk KEP adresinin yapilan e-mail yoluyla
bildirimlerin tebligata acik adresleri oldugunu ve bu adreslere yapilacak her tirll tebligatin gecerli ve yasal
sayllacajini , bu adreslerde meydana gelen dedisikliklerin 30 (otuz ) giin zarfinda s6zlesme taraflarina yazih
olarak duyurulacadini , aksi halde s6zlesmede yazili adreslere yapilacak tebligatlarin taraflar bajlayacaj ve
gegerli yasal tebligat olarak kabul edilecefini pesinen kabul ve taahhit etmislerdir.

8-KISISEL VERILER' in KORUNMASI VE VERI AKTARIMI

8.1- Musteri , Akintirk Opet'in misterilerinden, g¢alisanlarindan, is ortaklarindan ve dijer taraf ile ilgili
kisilerden topladiyi tim kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri, basta 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu olmak tzere kisisel verilerin korunmasina iliskin tim mevzuata uygun olarak isbu Sézlesme’de
belirtilen sure ile isleyecek, kullanacak ve saklayacaktir.
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Mdgsteri Akinturk ,Opet’in mUsterilerinden, calisanlarindan, is ortaklarindan ve dijer taraf ile ilgili topladiklari
tim kisisel verileri, bu kisilere minakit sézlesmeler kapsaminda hizmet sunmak amaci disinda hicbir amagla
islemeyecektir. Ayni zamanda bir taraf, dijer tarafin talimati ve onay! olmaksizin bahsi gecen Kkisisel verileri
higbir gercek ve tizel kisi ile paylasmayacaktir.

Mdagsteri Akinturk ,Opet’in musterilerinden, calisanlarindan, is ortaklarindan ve dijer taraf ile ilgili topladiklari
tim kisisel verileri, bu kisilere minakit sézlesmeler kapsaminda hizmet sunmak amaci disinda hicbir amagla
islemeyecektir. Ayni zamanda bir taraf, dijer tarafin talimati ve onay! olmaksizin bahsi gecen Kkisisel verileri
higbir gercek ve tiizel kisi ile paylasmayacaktir.

Mdusteri, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak Uzere, yurlrlikte bulunan ve ileride yururlije
girecek tim yasalara ve sair ilgili dizenlemelere uyacajini ve 6zellikle Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
kapsaminda gerekli veri paylasim izni ve iletisim izinlerinin alinmasi gerekli aydinlatmalarin yapilmasi ve
gerekli tedbirlerin alinmasinda minhasiran sorumlu bulundugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

Akintlrk,Musteri’nin davranislari nedeniyle kisisel verilerin korunmasi mevzuati kapsaminda herhangi bir tazminat
talebi ve adli ya da idari para cezasiyla karsilasirsa ya da baska bir sekilde zarara ujrarsa, Musteri

, Akinturk Gn musterilerinin, ¢alisanlarinin, is ortaklarinin ve diger ilgili Ggtinca kisilerin bu sebeple ujrayacagi
maddi ve/veya manevi tim zararlarini karsilamakla yukimltdar.

sbu Kisisel verilerin korunmasi ve gizlilik yikimliiligii S6zlesme sona erse dahi siiresiz olarak devam

edecektir.

Mdusteri, kendi bunyesindeki Musteri, calisan ve Uyelere iliskin Kisisel Verileri, is bu kapsamda “Sézlesme”
hukimlerine gére Akintiirk ‘e aktarilacaktir.

Musteri, Akinturk ile iliskisi dolayisiyla Akintirk’e aktaracagi Kisisel Veriler ile iliskin olarak;

-Kanun’da yer alan usul ve esaslara, ilgili diizenleyici islemlere, ilgili mevzuatta yer verilen kisisel verilerin
korunmasina dair hiikimlere uygun olarak elde edecejini, isleyecedini ve Akintirk’e aktaracagini,

- Kisisel Verilerin Ozel Nitelikli Kisisel Veri olmasi halinde, MUSTER séz konusu kisisel verileri, Kanun’un 6.
maddesine, ilgili mevzuat hikimlerine ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarina uygun olarak, ek guvenlik
onlemleri ve yetkilendirmelere tabi sekilde elde edecefini, isleyecefini ve Akintirk’e aktaracagini,

- Kisisel Veriler'in sahiplerini Kanun'da yer alan usul ve esaslara, ilgili dizenleyici islemlere, ilgili mevzuatta yer
verilen Kisisel verilerin korunmasina dair hukimlere uygun olarak aydinlattifini, sartlarin gerektirmesi
durumunda veri sahiplerinin agik rizalarini elde ettigini,

- Dojrudan veya sair sekillerde dolayli olarak kendisine iletilen, Akinttrk’a ilgilendiren veri sahibi taleplerini
derhal (en ge¢ Ug is gunu igerisinde) Akintirk’e iletilecejini ve bu kapsamda Kanun’a uygun olarak hareket
edecegini,

- Kisisel Veri givenliginin sajlanmasina iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan énerilen veri
glvenligini saglamaya yonelik gerekli her tirll teknik ve idari tedbiri alacagini,

- Kisisel Veri guvenlijinin sajlanmasina iligkin olarak Akintlrk’in bizzat veya tglnci bir kisi eliyle denetim hakkinin
bulundugunu ve Akintirk tarafindan bu kapsamda denetim talebinde bulunulmasi durumunda s6z

- Akintirk tarafindan duizenlenen kisisel verilerin korunmasina iliskin efitimlere calisanlarinin katiimasini
saglayacagini aksi halde sorumlulugun kendisinde olacagini,

- Herhangi bir veri isleme sireci ile ilgili olarak AKINTURK tarafindan bu yonde bir talepte bulunulmasi
halinde, Akintiirk’e ilettifi onay ve aydinlatma metinlerini ileride ispati miimkiin olacak sekilde AKINTURK’(in
talimatlarina uygun yoéntemlerle ilgili kislere sunacaiini ve veri isleme siireglerini varsa AKINTURK'(in
onerileri dojrultusunda gerceklestirecegini,

- Herhangi bir veri ihlali olmasi halinde bu durumu derhal AKINTURK e bildirmekle yikiimli olacagini,

- AKINTURK’lin Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’'na uygun hareket edeceini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

MUSTER'nin yirirliikteki mevzuata aykiri davranmasi dolayisiyla ya da,MUSTER'den MUSTER'nin is
ortaklarindan ya da MUSTERI tarafindan kisisel veri génderilen lgiinci taraflardan kaynaklanan sebeplerle
AKINTURK’Un ujrayacaji dojrudan veya dolayl zararlar, karsilasacaji hukuki, idari ve cezai yaptinmlar ile
ddemek zorunda kalabilecegi tazminatlar igin AKINTURK’iin MUSTERI'ye riicu hakki saklidir. MUSTERI bu
nedenlerle OPET'in talepte bulunmasi halinde, AKINTURK‘Un ugradigi dogrudan ve dolayl zararlari derhal,
nakden ve tamamen tim ferileri ile birlikte AKINTURK’e 6deyecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

sbu sozlesme 8 (sekiz) maddeden ibaret olup ..... /... /..... tarihinde taraflarin yetkili temsilcileri tarafindan
2 (iki) nusha olarak imzalanmistir.

DISTRIBUTOR MUSTERI
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